
Transportschaden oder Paket nicht angekommen

Sollte Ihre Bestellung beschädigt bei Ihnen angekommen sein oder die Lieferung nicht zugestellt
worden sein, helfen wir Ihnen selbstverständlich schnell weiter.

Bitte senden Sie uns in diesem Fall eine kurze E-Mail an:

info@nischenmarkt.com

Damit wir den Fall zügig bearbeiten können, geben Sie bitte folgende Informationen an:

- Name

- Bestellnummer

- Datum der Bestellung

- Kurze Beschreibung des Problems

Bei Transportschäden fügen Sie bitte, wenn möglich:

- 2–4 Fotos der beschädigten Ware und der Verpackung bei.

Wir beantworten Ihre Anfrage innerhalb von 24 Stunden und kümmern uns um eine schnelle
Lösung.


